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CHANGING THE SYSTEM

Das Ziel des TRELOCK Security
Navigatorsist es,dem Kundendie
Auswahl des geeigneten Fahrrad-
schlosses fUr seine Bedurfnisse
zuU erleichtern und das auch ohne
Beratung vom Fachhandler. Um
den Auswahlprozess so einfach
wie moglich zu gestalten, haben
wir uns bei TRELOCK fur 6 Level
entschieden, was den damaligen
Anspriuchen genugte.

Inden letzten Jahren hat sich die
Fahrradlandschaft grundlegend
verandert: viele verschiedene
klassische Fahrradtypen, E-Bikes,
Cargo-Bikes, E-Scooter, Rol-
ler, Rader im hohen vierstelligen
oder sogar funfstelligen Preisbe-
reich. Damit einher geht auch eine
Veranderung unseres Schloss-
portfolios.

Um diese Veranderung auch in
unserem Security System gerecht
zu werden, haben wir uns ent-
schieden die Anzahl der Level
zum Ende des Jahres auf 18 zu
erhoéhen. Das gibt uns die Mog-
lichkeit unser Portfolio logisch,
vergleichbar und vor allem kun-
denorientiert einzuordnen.

The original purpose of the TRE-
LOCK Security Navigator is to
make it easier for customers to
choose theright bike lock for their
needs, even without advice from
a bike dealer. In order to make
the selection process as simple
as possible, we at TRELOCK de-
cided on 6 levels, which satisfied
the requirements at that time.

In the past years, the bicycle
landscape has changed funda-
mentally: many different classic
bicycle types, e-bikes, cargobikes,
e-scooters, scooters, bikes in
the high four-digit or even five-
digit price range. This is also go-
ing hand in hand with a change
in our lock portfolio.

To reflect this change in our
security system, we have deci-
ded to increase the number of
levels to 18 at the end of the
year. This gives us the opportu-
nity to classify our portfolio in a
logical, comparable and above
all customer-oriented way.
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LEVEL1-6

B fUr kurze Stops / for quick stops

B Zusatzsicherung fUr mittelpreisige
Rader / additional security mid-
value bikes

B Komponenten-Sicherung / secu-
ring components

LEVEL7-12

B Sicherung fUr den Tag / security
during the day

B Hauptsicherung fur mittelpreisi-
ge Rader / security for mid-value
bikes

B Zusatzsicherung fur hochpreisige
Rader oder E-Bikes / additional
security for high-value bikes and
e-bikes

B Zusatzsicherung am Fahrradtra-
ger fUr das Auto / securing com-
ponents on car carrier

LEVEL13-18

B Tag und Nacht-Sicherung / Secu-
rity during day and night

B Hauptsicherung fUr hochpreisige
Rader oder E-Bikes / security for
high-value bikes and e-bikes

B Zusatzsicherung fUr hochpreisige
Rader oder E-Bikes / additional
security for high-value bikes and
e-bikes



